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Términos y Condiciones

Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage® Platinum

BANCO INVEX, S.A,, INSTITUCION DE BANCA I\/IULTIPLE, INVEX GRUPO FINANCIERO (en adelante referido como
“Banco INVEX"), pone a disposicion de los Tarjetahabientes (en adelante referidos como los “Clientes”) los Términos
y Condiciones de la Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage® Platinum. La Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage®
Platinum ofrece los beneficios que se mencionaran a continuacién, asi como las caracteristicas especificas de cada
uno de ellos.

¢ Anualidad gratis el primer afo

Ahora comision por Administracion de Tarjeta del titular. Este beneficio aplica Unicamente para clientes nuevos. El
costo de la comision por Administracion de Tarjeta del titular, a partir del segundo afio es de $4,500 pesos MXN sin
IVA.

* Bono de bienvenida

Recibe 12,500 millas para viajar hasta en un vuelo sencillo internacional, vélido al alcanzar un gasto minimo de
compras con Tarjeta Fisica y Digital por un monto de $50,000 pesos mexicanos durante los primeros tres meses a
partir de la activacién de la Tarjeta. Este beneficio se otorga una sola vez, en caso de que no se cumpla con las
condiciones antes mencionadas en el tiempo establecido, este beneficio no serd otorgado. Las compras realizadas
en comercios relacionados con juegos de azar y apuestas, pagos a la Tarjeta de Crédito y cobro de comisiones no son
consideradas para la acumulacién de millas. El gasto se considera a nivel cuenta con la Tarjeta de Crédito INVEX
AAdvantage® Platinum. Las millas podrén ser utilizadas Unica y exclusivamente en el Programa de Lealtad
AAdvantage® de American Airlines https://www.aa.com, una vez habilitado el beneficio. En ninguna circunstancia las
millas podrén cambiarse por dinero en efectivo.

* Bono de aniversario

Recibe 5,000 millas al alcanzar un gasto minimo de compras con Tarjeta Fisica y Digital de $250,000 pesos mexicanos
anualmente a partir de la activacién de la Tarjeta. Este beneficio serd otorgado todos los afios, siempre y cuando, el
cliente cumpla con la facturacion requerida. Las compras realizadas en comercios relacionados con juegos de azary
apuestas, pagos a la Tarjeta de Crédito y cobro de comisiones no son consideradas para la acumulacién de millas. El
gasto se considera a nivel cuenta con la Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage® Platinum. Las millas podran ser
utilizadas Unica y exclusivamente en el Programa de Lealtad AAdvantage® de American Airlines https://www.aa.com
, una vez habilitado el beneficio. En ninguna circunstancia las millas podrédn cambiarse por dinero en efectivo.
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* Programa de Lealtad en AAdvantage®

Todos los Tarjetahabientes de INVEX AAdvantage® Platinum, contardn con acceso al Programa de Lealtad de
American Airlines llamado AAdvantage®, el cual consiste en recompensar las compras realizadas por el cliente
equivalentes a $1 USD (un délar estadounidense) en comercios como: American Airlines, Hoteles participantes y al
comprar en otros establecimientos. Las compras realizadas en comercios relacionados con juegos de azary apuestas,
pagos a la Tarjeta de Crédito y cobro de comisiones no son consideradas para la acumulacién de millas. Las millas se
otorgardn dependiendo del tipo de compra que se realice, mismas que se detallan a continuacion:

e 2 millas por ddélar gastado en American Airlines.
e 2 millas por ddélar gastado en Hoteles participantes.
¢ 0.5 millas por délar gastado al comprar en otros establecimientos.

Para determinar las millas que se otorgardn por tus compras, se realizard una conversion de pesos mexicanos a
délares estadounidenses considerando el tipo de cambio publicado por BANXICO el dia que se postee la
transaccién. Una vez obtenido el valor de compra en ddlares, se hara la conversidn a millas, dependiendo el tipo de
compra que se realice.

Las millas se acumularan de forma mensual y se depositarédn en la cuenta AAdvantage® del cliente 7 dias habiles
después de la fecha limite de pago, siempre y cuando el cliente haya realizado al menos el pago minimo de su Tarjeta.
Las millas podran ser utilizadas Unica y exclusivamente en el Programa de Lealtad AAdvantage® de American Airlines
https://www.aa.com, una vez habilitado el beneficio. En ninguna circunstancia las millas podrédn cambiarse por dinero
en efectivo.

e Visualizacion de Programa de Lealtad en la App INVEX Now

El cliente tendrd acceso a App INVEX Now, en donde podré visualizar la informacién de su Programa de Lealtad,
encontraréd de forma informativa el detalle de las millas recibird por las compras que realice dependiendo del
comercio en donde realice la transaccion. Si el cliente desea conocer el detalle de las millas, al dar clic en el botdn “Ir
a American Airlines” se redireccionara a la Aplicacién de American Airlines en caso de que el cliente ya la tenga
instalada, se abrira el aplicativo de American Airlines y en caso de que no la tenga instalada, lo redireccionaré a la
tienda de aplicaciones que corresponda segun el teléfono celular que tenga el cliente (Google Play o App Store) para
que el cliente haga la descarga del aplicativo. Las millas del Programa de Lealtad podréan consultarse directamente en
la Aplicacion de American Airlines, una vez que hayan pasado 7 dias habiles después de la fecha limite de pago,
siempre y cuando el cliente haya realizado al menos el pago minimo de su Tarjeta.

* Visualizacion de Programa de Lealtad en la App American Airlines

Para poder visualizar las millas bonificadas, el cliente deberd de iniciar sesion en la App de American Airlines, y las
podréd encontrar en la seccién llamada “Home” y en la seccion AAdvantage®. La vigencia para usar las millas
disponibles es de 24 meses a partir de la bonificacion, si el cliente no realiza la redencién en el periodo de tiempo
indicado se perderé sin implicar ninguna responsabilidad para Banco INVEX y AAdvantage®.
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¢ Acceso a Lounge Key

El cliente tendré derecho a 6 accesos sin costo a las salas Lounge Key durante un afio para el titular y acompanantes.
Este beneficio aplica Unicamente para el titular de la Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage® Platinum. A partir de la
séptima visita, asi como en caso de acceder con acompafiantes, se generara un cargo por persona de $35.00 USD +
IVA (monto sujeto a cambios sin previo aviso). Para hacer uso de este beneficio, el cliente debera llamar a la linea de
atencién telefénica 55 4000 4077 y solicitar el alta de este beneficio con 15 dias hébiles de anticipacion a realizar el
uso de las salas. Una vez transcurridos los 15 dias habiles el cliente recibirad un correo electrénico y deberd completar
su registro en la pagina de Lounge Key. Para identificar y hacer uso de las salas, el cliente deberd de descargar la
aplicacién Lounge Key, iniciar sesion y consultar la disponibilidad de las salas del aeropuerto al que desea acudir. Los
servicios de las salas varian segun el lugar y estdn sujetos a un costo adicional. Para confirmar su elegibilidad, al
terminar el registro se reflejara una retencién temporal o preautorizacién por la cantidad de $1.00 délar USD en su
Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage® Platinum para verificar que se encuentra activa, asi mismo se realizard una
retencién o preautorizacion por la cantidad de $1.00 délar USD por persona al ingresar a la sala para verificar que la
cuenta se encuentre activa. En caso de robo, extravio o reposicién de la Tarjeta de Crédito INVEX AAdvantage®
Platinum registrada en la plataforma de Lounge Key, serd necesario actualizar los datos una vez que cuentes con la
reposicion de tu Tarjeta de Crédito en la aplicacion de Lounge Key en el apartado de “Cuenta” > "Perfil” > “La
informacién de la tarjeta se encuentra registrada”, deberés de ingresar la informacién de su Tarjeta Digital para seguir
gozando del beneficio.

* 6 Meses sin Intereses en compras realizadas en el extranjero:
Todos los clientes cuentan con el beneficio de diferir a 6 Meses sin Intereses sus compras internacionales por montos
superiores a $1,200 (mil doscientos) pesos mexicanos, que podra diferir desde nuestra App INVEX Now.

* Hasta 6 Meses sin Intereses al comprar en American Airlines

Todos los clientes cuentan con el beneficio de diferir hasta a 6 Meses sin Intereses sus compras realizadas en
American Airlines por montos superiores a $1,200 (mil doscientos) pesos mexicanos, mismos que podra elegir al
realizar compras directamente en American Airlines.

Banco INVEX se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar los presentes beneficios en cualquier
momento, asi como de excluir a cualquier participante que incumpla con sus obligaciones de pago o realice
conductas contrarias a la legislacion aplicable o a las politicas del Banco.




