
Tarjeta de Crédito
Volaris INVEX 0



¡Bienvenido!

Tu Tarjeta de Crédito Volaris INVEX 0 te ofrece 
beneficios exclusivos y está equipada con lo 
último en tecnología.

¡Actívala ya!

• Desde la App INVEX Control.
• Llamando a la Línea Volaris INVEX 
   55 4000 6566, 55 4742 6566.



Cómo pagar:

Observa
Localiza el símbolo de
Contactless en la terminal
de pago del establecimiento.

Acerca
Aproxima tu Tarjeta de Crédito
al símbolo de Contactless
de la terminal. 

¡Listo! Recibirás la
confirmación de pago.

En montos menores 
a $1,000 pesos, 

compra de forma sencilla 
sin que toque la terminal.

¡Usa Contactless!

Tus pagos están protegidos y son 
aceptados por millones de comercios 

en todo el mundo.



Tu Tarjeta de Crédito Volaris INVEX 0 te ofrece mayor 
protección en todas tus compras. Por tu seguridad, 
en compras con montos altos deberás digitar tu PIN.

Para cualquier duda, llama 
a la Línea Volaris INVEX.

¡Ahora tus compras 
son más seguras!

Compra seguro con Chip + PIN



Beneficios

Al usar tu Tarjeta de Crédito:

Sin anualidad de por vida.
Facturación mínima de $200 pesos mexicanos al mes. Comisión no uso de Tarjeta Titular
es de $159 pesos mexicanos sin IVA mensual. El costo de comisión no uso de Tarjeta Adicional
es de $79 pesos mexicanos sin IVA mensual.

Bono de Bienvenida por $600 pesos Volaris en Monedero Volaris INVEX.
El Bono de Bienvenida se depositará una vez que hayas acumulado compras con tu Tarjeta por la cantidad
de $1,000 pesos mexicanos en los 3 primeros meses desde la activación y tendrás un año de vigencia 
a partir de la fecha en la que se te abona. Aplica para clientes nuevos.

6 Meses sin Intereses en compras en el extranjero.
Compra mínima de $700 pesos mexicanos. Para diferir tus compras deberás llamar a Línea Volaris INVEX
hasta 15 días naturales después de realizar la compra.

3, 6 y 11 Meses sin Intereses al comprar en Volaris.
1% de bonificación al Monedero Volaris INVEX en todas tus compras.
Todas tus compras participan y serán abonadas a tu Monedero Volaris INVEX en múltiplos
de $1,000 pesos Volaris.

Bono de Aniversario por $300 pesos Volaris en Monedero Volaris INVEX.
Facturación anual para obtener el bono de aniversario: $15,000 pesos mexicanos.



Viajando con Volaris: 

Aplican al pagar con la Tarjeta de Crédito Volaris INVEX 0 
al menos el 50% del costo de reservación.

1 Equipaje Documentado de hasta 25 kg y 158 cm 
totales en todas las tarifas.

Prioridad en abordaje. Para acomodar tu equipaje 
antes que los demás.

Al comprar en Vuela Básica obtienes: 1 Objeto 
Personal y 1 Equipaje de Mano Estándar que
en conjunto no superen 20 kg en rutas nacionales
y 1 Equipaje de Mano Estándar que no supere
10 kg en rutas internacionales.

El Equipaje de Mano y el Objeto Personal deben caber en el medidor.
Equipaje de Mano (Carry-on): 55x40x25 cm / 14x18x8 pulgadas. 
Objeto Personal: 35x45x20cm / 22x16x10 pulgadas.
El beneficio de Equipaje de Mano no es acumulable con los propios de cada tarifa
o si el cliente lo adquiere durante el flujo de compra. El beneficio de Equipaje 
Documentado no es acumulable si el cliente lo adquiere durante el flujo de compra 
para Vuela Básica y Clásica; para Vuela Plus sí es acumulable.
Esta política de equipaje aplica para compras a partir del 23 de febrero de 2022.



Ten la tranquilidad de saber que 
tus servicios son pagados a tiempo 
con tu Tarjeta de Crédito.*

*Es necesario activar tu Tarjeta para domiciliar
 tus servicios. Para más información, comunícate
 a la Línea Volaris INVEX.



Acelera tus beneficios

Contrata Acelerador Monedero Volaris INVEX por $150 pesos mensuales más IVA 
y aumenta tu acumulación:

•  1.5% en todas tus compras.
•  1 punto por cada $10 pesos de compra.

Canjea tus puntos por increíbles artículos en la tienda virtual.



Términos y condiciones: La contratación de Programa Cero tiene vigencia de 12 meses y empezará a contabilizarse a partir del momento de su aceptación. Durante este periodo, las compras a 
partir de $700 pesos mexicanos que realices con tu Tarjeta de Crédito podrán ser diferidas a 6 y 12 Meses sin Intereses en compras nacionales y a 9 Meses sin Intereses en compras en el extranjero. 
Cuentas con 15 días naturales a partir de la fecha de compra para realizar el diferimiento de las compras nacionales y 30 días naturales para las compras en el extranjero. Podrás diferir tus compras 
desde la App INVEX Control, iniciando tu sesión privada en el Portal www.invextarjetas.com.mx o también podrás llamar a la Línea Volaris INVEX cubriendo un cargo por diferimiento de $15 pesos 
mexicanos más IVA. Únicamente durante el periodo que Programa Cero esté vigente las compras estarán diferidas; para que siempre tengas estos beneficios, al término de la vigencia de 12 
meses se realizará la renovación del programa en automático, de no ser renovado, las compras que hayas realizado se enviarán a crédito revolvente. Al diferir cualquier compra a Meses sin 
Intereses durante el periodo de vigencia de 12 meses de Programa Cero, el cliente acepta expresa y totalmente la comisión de este. La comisión sin promoción para Programa Cero es de $6,000 
pesos mexicanos más IVA.

Meses sin 126 y Intereses 
en compras nacionales

Meses sin Intereses 9
en compras en el extranjero

Difiere la anualidad
de tu Tarjeta de Crédito
a Meses sin Intereses.

Contrata Programa Cero
desde el Portal y comienza
a disfrutar de:



¡Nos renovamos para ti!

Disfruta las nuevas
funciones.

Si aún no la tienes, 
¡descárgala ahora!

• Consulta tu saldo.
• Paga tu Tarjeta de Crédito desde cualquier
   lugar en solo 5 minutos.
• Difiere a Meses sin Intereses.
• Consulta todo sobre tus Programas
   de Lealtad.
• Fácil acceso con ID Touch.
• Control de seguridad, enciende y apaga 
   el uso de tu Tarjeta de Crédito.

Descubre la nueva App INVEX Control. Fácil, rápida y segura.



*Comisión de $15 pesos mexicanos más IVA (Quince pesos mexicanos 00/100 M.N.) al pagar en supermercados. **Horario de pago para Tarjetas de Crédito: Lunes a domingo de 8:00 a 20:00 horas. Monto límite de 
la operación de recepción de pagos de créditos en efectivo a favor de INVEX: Pagos de hasta $5,000 pesos mexicanos (Cinco mil pesos mexicanos 00/100 M.N.). ***El horario de servicio en Soriana depende de cada 
sucursal. El límite por transacción es de $50,000 pesos mexicanos (Cincuenta mil pesos mexicanos 00/100 M.N.). ****Recepción de pagos a Tarjeta de Crédito Comisionistas OXXO por $20 pesos mexicanos más IVA 
(Veinte pesos mexicanos 00/100 M.N.). Pagos de hasta $5,000 pesos mexicanos (Cinco mil pesos mexicanos 00/100 M.N.).

¿Dónde pagar tu Tarjeta de Crédito?

De forma física o en el portal
De cualquiera de los siguientes bancos:

De forma digital
Puedes realizar pagos por transferencia SPEI®:

*O en tiendas de autoservicio:

1. Ingresa a la sección de 
"transferencias" desde

el portal o App de tu
otro banco.

2. Registra la cuenta CLABE 
asociada a tu Tarjeta de Crédito. 

Encuéntrala en la App INVEX Control, 
Portal Privado o Estado de Cuenta.

3. Selecciona a INVEX 
como destinatario.

4. Indica el monto exacto 
que deseas pagar.

** *** ****



Recomendaciones de Seguridad y Uso:

• No dar a conocer el PIN (clave de 4 dígitos que solo    
   el titular de la Tarjeta debe conocer y que se solicita  
   cada vez que se hace uso de la Tarjeta de Crédito).
• No grabar el PIN en la Tarjeta de Crédito
   o guardarlo junto a ella.
• Cuidar y resguardar el Código de Verificación (CVC),
   número utilizado en transacciones por Internet y/o
   compras online.
• En caso de robo o extravío llamar a la
   Línea Volaris INVEX 55 4000 6566, 55 4742 6566.
• Para cualquier reclamación, acude a la Unidad    
   Especializada de Atención a Usuarios al número 
   55 4000 4046 / correo electrónico:         
   uneap@invex.com
• Consulta más información de tu Tarjeta 
   en www.invextarjetas.com.mx



Comisión Nacional para la Protección y Defensa 
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)

Tel.: 800 999 8080 y 55 5340 0999  
 Página de Internet: www.condusef.gob.mx

e-mail: asesoria@condusef.gob.mx

Volaris INVEX 0.
CAT PROMEDIO 26.1% sin IVA. Informativo. Fecha de cálculo: abril 2022. Tasa fija. Tasa anual. Tasa de interés promedio ponderada por saldo 36.5%, comisión 
no uso $159 pesos mexicanos sin IVA. Para consultar comisiones y requisitos de contratación visita www.invextarjetas.com.mx / Aplican restricciones. Promoción 
válida en la República Mexicana. Teléfonos de contacto de CONDUSEF para la Ciudad de México y Zona Metropolitana 55 5340 0999, en el interior de la República 
sin costo 800 999 8080, correo electrónico: asesoria@condusef.gob.mx / Unidad Especializada de Atención de Usuarios. Domicilio: Calle Agricultura No. 21, Primer 
Piso, Colonia Escandón, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11800, Ciudad de México. Tel.: 55 4000 4046, correo electrónico: uneap@invex.com

Tarjeta emitida por Banco INVEX S.A., Institución de Banca Múltiple, INVEX Grupo Financiero.



InvexTarjetas @InvexTarjetas
 Línea Volaris INVEX 55 4000 6566, 55 4742 6566

Línea Mastercard 1 636 722 7111@invextarjetas


